ESTATUTO SOCIAL DA COOPERAGUIA - COOPERATIVA DE ECONOMIA
E CREDITO MUTUO DOS EMPREGADOS DO GRUPO AGUIA BRANCA

CAPITULO! )
DA NATUREZA, DENOMINACAO, SEDE, FORO, AREA DE ACAO, PRAZO
DE DURAGCAO E EXERCICIO SOCIAL

Art. 12 A COOPERAGUIA - COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO
MUTUO DOS EMPREGADOS DO GRUPO AGUIA BRANCA, constituida em
30 de janeiro de 1975, € uma instituicao financeira, sociedade de pessoas, de
responsabilidade limitada, de natureza civil, sem fins lucrativos, inscrita no
CNPJ (MF) sob o n® 27.171.974/0001-94. Rege-se pelo disposto nas Leis n®s.
5.764, de 16.12.1971, e 4.595, de 31.12.1964, Lei Complementar 130, de 17 de
abril de 2009, Lei Complementar 196, de 24 de agosto de 2022, nos atos
normativos baixados pelo Conselho Monetario Nacional e pelo Banco Central
do Brasil, por este estatuto e regimento interno, tendo:

| - sede, foro juridico e administracdo na Av. Mario Gurgel, N® 5030, Vila
Capixaba, Cariacica, Estado do Espirito Santo, CEP 29.148-022;

Il — area de acao, no municipio de Cariacica no estado do Espirito Santo, onde
fica localizada sua sede. .

Il - area de admissao de associados limitada as dependéncias do Grupo Aguia
Branca, suas coligadas, controladas, fundagdes, entidades vinculadas,
associagOes de empregados destas empresas que nao tenham fins lucrativos e
empregados da COOPERAGUIA, em qualquer localidade do territdrio nacional
onde o Grupo Aguia Branca opere ou vier a se instalar.

IV - prazo de duracado indeterminado e exercicio social de doze meses, com
término em 31 de dezembro de cada ano.

CAPITULO Il
DO OBJETO SOCIAL

Art. 2° A cooperativa tem por objeto social:

| — o desenvolvimento de programas de poupanca, de uso adequado do crédito
e de prestacao de servicos, praticando todas as operacdes ativas, passivas e
acessorias préprias de cooperativas de crédito;

Il — proporcionar, através da mutualidade, assisténcia financeira aos
associados;
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Il — a formacdo educacional de seus associados, no sentido de fomentar o
cooperativismo;

IV — estimular o desenvolvimento econdmico e interesses comuns dos
associados.

CAPITULO 1l
DOS ASSOCIADOS

Art. 3°2 Podem associar-se a cooperativa todas as pessoas fisicas que estejam
na plenitude de sua capacidade civil, concordem com o presente estatuto,
preencham as condi¢gdes nele estabelecidas, concordando, ainda, com as
regras procedimentais previstas no regimento interno da cooperativa e sejam
empregados das empresas e entidades referidas no artigo 19, inciso Il, deste
estatuto.

§ 12 Podem associar-se também:

| — empregados da prépria cooperativa e pessoas fisicas que a ela prestem
servico em carater ndo eventual, equiparadas aos primeiros para O0s
correspondentes efeitos legais;

Il — empregados e pessoas fisicas prestadoras de servico em carater nao
eventual as entidades associadas a cooperativa e as entidades de cujo capital
a cooperativa participe;

Il — aposentados que, quando em atividade, atendiam aos critérios de
associacao estabelecidos no caput;

IV — pais, cbnjuge ou companheiro, viuvo, filho e dependente legal e
pensionista de associado vivo ou falecido;

V — pensionistas de falecidos que preenchiam as condicbes de associacao
estabelecidas no caput;

VI — pessoas juridicas sediadas na area de acao da cooperativa, que tenham
por objeto as mesmas ou correlatas atividades econdmicas das pessoas fisicas
associadas, e ainda as entidades sem fins lucrativos, observadas as
disposicdes da legislagdo em vigor.

§ 2° O dependente legal menor entre 16 e 18 anos nao tera direito ao exercicio
de cargos eletivos e devera ser assistido por seu representante legal nos atos e
operacdes que realizar com a Cooperativa.
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§ 32 O numero de associados sera ilimitado quanto ao maximo, ndo podendo
ser inferior a vinte pessoas fisicas.

Art. 42 Para associar-se a cooperativa o candidato preenchera proposta de
admissao. Verificadas as declaragdes constantes da proposta e aceita esta
pela Diretoria, o candidato integralizard o valor das quotas-partes de capital
subscritas, nos termos estabelecidos neste estatuto, e sera inscrito no Livro ou
ficha de Matricula.

Art. 52 Nao podem ingressar na cooperativa as instituicbes financeiras e as
pessoas fisicas ou juridicas que exercam atividades que contrariem seus
objetivos ou com eles colidam.

Art. 62 Sdo direitos dos associados:

| — tomar parte nas assembleias gerais, discutir e votar os assuntos que nelas
forem tratados, ressalvadas as disposi¢oes legais ou estatutarias em contrario;
Il — ser votado para os cargos sociais, desde que atendidas as disposicoes
legais ou regulamentares pertinentes, tais como as condi¢coes estabelecidas na
Politica de Sucessao de Administradores da Cooperaguia;

Il — propor medidas que julgar convenientes aos interesses sociais;

IV — beneficiar-se das operacdes e servigos objetos da cooperativa, de acordo
com este estatuto e regras estabelecidas pela assembleia geral e pela
Diretoria;

V — examinar e pedir informacdes atinentes as demonstracdes financeiras do
exercicio e demais documentos a serem submetidos a assembleia geral;

VI — retirar capital, juros e sobras, nos termos deste estatuto;

VII — tomar conhecimento dos regulamentos internos da Cooperativa;

VIII — demitir-se da cooperativa quando |lhe convier.

§ 1° A igualdade de direito dos associados é assegurada pela cooperativa, que
ndao pode estabelecer restricoes de qualquer espécie ao livre exercicio dos
direitos sociais.

§ 2° Os juros referidos no Inciso VI, serao limitados ao valor da taxa referencial
anual do Sistema Especial de Liquidacdo e de Custédia — Selic para titulos
federais, dependendo do resultado econdmico-financeiro da cooperativa e
deliberacao da Diretoria.
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Art. 7° Sao deveres e obrigacdes dos associados:

| — subscrever e integralizar as quotas-partes de capital;

Il — satisfazer os compromissos que contrair com a cooperativa;

Il — cumprir as disposigOes deste estatuto e dos regulamentos internos, como
seu Codigo de Etica, Regimento Interno, Politica de Sucessdo de
Administradores e Politica de Compliance, respeitando as deliberacdes
tomadas pelos 6rgaos sociais e dirigentes da cooperativa;

IV — zelar pelos interesses morais e materiais da cooperativa;

V — cobrir sua parte nas perdas apuradas, nos termos deste estatuto;

VI — ter sempre em vista que a cooperacgao e obra de interesse comum ao qual
nao deve sobrepor seu interesse individual;

VII — ndo desviar a aplicacdo de recursos especificos obtidos na cooperativa
para finalidades nao previstas nas propostas de empréstimos e permitir ampla
fiscalizacdo da aplicacao.

VIII — participar do rateio das despesas administrativas, quando assim deliberar
a Assembleia Geral.

Art. 82 O associado responde subsidiariamente pelas obrigacdes contraidas
pela cooperativa perante terceiros, até o limite do valor das quotas-partes de
capital que subscreveu. Esta responsabilidade, que s6 podera ser invocada
depois de judicialmente exigida da cooperativa, subsiste também para os
demitidos, eliminados ou excluidos, até que sejam aprovadas, pela assembleia
geral, as contas do exercicio em que se deu o desligamento.

Paragrafo Unico. As obrigacbes dos associados falecidos, contraidas com a
cooperativa, e as oriundas de sua responsabilidade como associado em face
de terceiros, passam aos herdeiros, prescrevendo, porém, apds um ano
contado do dia da abertura da sucessao, nos limites exatos do Cédigo Civil
vigente.

Art. 92 A demissao do associado, que nao pode ser negada, da-se unicamente
a seu pedido, por escrito.

Art. 10. A eliminacdo somente pode ser efetivada pela Diretoria quando o
associado, além dos motivos de direito:

| — venha a exercer qualquer atividade considerada prejudicial a cooperativa;
Il — praticar atos que desabonem o conceito da cooperativa;
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Il — ndo cumprir suas obrigacdes para com a cooperativa ou causar-lhe
prejuizo.

Art. 11. A eliminacdo em virtude de infracdo legal ou estatutaria sera decidida
em reunido da Diretoria e o fato que a ocasionou devera constar de termo
lavrado no Livro de Matricula ou Ficha.

§ 1° Copia autenticada do termo de eliminacdo sera remetida ao associado
dentro de trinta dias, contados da data da reunido em que ficou deliberada a
eliminagéo.

§ 2° O associado pode interpor recurso para a primeira assembleia geral que
se realizar, que sera recebido pela Diretoria, com efeito suspensivo.

Art. 12. A exclusdo do associado sera feita por dissolucdo da pessoa juridica,
morte da pessoa fisica, incapacidade civil ndo suprida ou perda do vinculo
comum que lhe facultou ingressar na cooperativa.

§ 1°. Em caso de afastamento médico, por acidente e outros custeados pelo
Instituto Nacional do Seguro Social, o INSS, que impliguem suspensao
temporaria do vinculo juridico que garante ao cooperado as condi¢des de
associacao, nao superiores a doze meses corridos, quando requerido pelo
cooperado e anuido pela Diretoria da Cooperativa, se operara suspensao
temporaria do associado, desonerando-o da obrigacado estatutaria mensal de
capitalizacado continua, nao referindo-se a suspensao do associado do quadro
social.

§ 2°. Durante o periodo de suspensao temporaria, ao cooperado suspenso sao
assegurados todos os direitos e deveres previstos na legislacdo vigente e no
presente estatuto.

§ 3°. As obrigacdes advindas de contratos de cessao de crédito anterior a uma
superveniente suspensao por afastamento especificado no § 1° deverao ser
quitadas nos respectivos vencimentos diretamente na cooperativa, haja vista a
suspensao dos descontos em folha de pagamento.

§ 4°. Os casos omissos e nao prescritos neste estatuto, serdo remetidos a
decisdo da Diretoria da Cooperaguia, antes que se proceda a eliminacao ou
exclusado do cooperado afastado.
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Art. 13. O regimento interno dispora sobre a organizacao do quadro social da
cooperativa.

CAPITULO IV
DO CAPITAL SOCIAL

Art. 14. O capital social, dividido em quotas-partes de R$1,00 (um real), cada
uma, é ilimitado quanto ao maximo e variavel conforme o numero de
associados e a quantidade de quotas-partes subscritas, ndo podendo ser
inferior a R$50.000,00 (cinquenta mil reais).

Art. 15. O capital social sera sempre realizado em moeda corrente nacional.

§ 12 No ato de sua admissao, cada associado devera subscrever, no minimo, 5
(cinco) quotas-partes.

§ 2% Nenhum associado podera subscrever mais de 1/3 (um terco) do total das
quotas-partes.

§ 3% Para aumento continuo do capital, cada associado subscrevera e
integralizara todos os meses, através de desconto em folha de pagamento,
débito em conta corrente ou via caixa, até 2% (dois por cento) do seu salario
base nominal, limitado ao valor equivalente a um salario minimo vigente.

§ 42 O percentual de capitalizacao referido no paragrafo terceiro, deste artigo,
podera ser modificado para menos, cessar ou continuar, no interesse da
cooperativa por determinacao da Diretoria.

§ 5° O valor minimo de capital de cada associado e a subscricdo mensal, sera
aprovado pela Diretoria, considerando o poder aquisitivo dos empregados de
cada empresa. Todavia, a decisdo sera referendada pela primeira Assembleia
Geral que houver.

Art. 16. O capital integralizado por cada associado deve permanecer na
cooperativa por prazo que possibilite 0 desenvolvimento regular da sociedade e
o cumprimento dos limites estabelecidos pela regulamentacdo em vigor, sendo
que eventuais solicitacdes de resgate poderdo ser examinadas pela Diretoria,
caso a caso.
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Art. 17. O associado nao podera ceder suas quotas-partes de capital a pessoas
estranhas ao quadro social, nem oferecé-las em penhor ou negocia-las com
terceiros.

Paragrafo Unico. E admitida a transferéncia de quotas-partes de capital entre
associados, mediante aprovacao da Diretoria da cooperativa.

Art. 18. No ingresso, 0 associado ndo empregado se obriga a subscrever, no
minimo, 50 (cinquenta) quotas partes de capital social da cooperativa.

Art. 19. A integralizacao de ingresso bem como a capitalizacao continua do
associado ndao empregado das empresas vinculadas, tera como base de
céalculo a remuneracao declarada em documento préprio, a teor do disposto no
regimento interno.

Paragrafo Unico. A capitalizacdo continua respeitara a excecao do § 1° do art.
12 deste Estatuto.

Art. 20. A devolucdo do capital ao associado demitido, eliminado ou excluido
sera feita ap6s a aprovacao, pela assembleia geral, do balangco do exercicio em
que se deu o desligamento.

§ 1° A restituicdo do capital integralizado sera feita com o acréscimo das
sobras ou deducdo das perdas do correspondente exercicio social, € com a
compensacao de débitos vencidos ou vincendos do associado junto a
cooperativa, ou assumidos por esta em seu nome, bem como aqueles que o
associado tenha assumido com terceiros mediante a corresponsabilidade da
cooperativa.

§ 22 Ocorrendo desligamento de associados em numero tal que a devolucao do
capital possa afetar a estabilidade econémico-financeira da cooperativa, a
restituicdo podera ser parcelada em prazos que resguardem a continuidade de
funcionamento da sociedade, a critério da Diretoria.

§ 3% Os herdeiros ou sucessores tém direito a receber o capital e demais
créditos do associado falecido, deduzidos os eventuais débitos por ele
deixados, antes ou apds o balanco de apuragao do resultado do exercicio em
que ocorreu o Obito, a juizo da Diretoria.
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CAPITULO V
DAS OPERACOES

Art. 21. A cooperativa podera realizar as operagdes e prestar 0s servicos
permitidos pela regulamentacdo em vigor, sendo que as operagdes de
captacao de recursos oriundos de depdsitos, a vista e a prazo, e de concessao
de créditos, serao praticadas exclusivamente com seus associados.

Paragrafo Unico. As operacdes obedecerdao sempre a prévia normatizacao por
parte da Diretoria, que fixard prazos, juros, remuneracdes, formas de
pagamento e todas as demais condigcdes necessarias ao bom atendimento das
necessidades do quadro social, estando indisponiveis apenas para 0s
cooperados que se enquadrem na hipo6tese do § 12 do art. 12 deste Estatuto.

Art. 22. A sociedade somente pode participar do capital de:

| — cooperativas centrais de crédito;

Il — instituicOes financeiras controladas por cooperativas de crédito;

Il — cooperativas ou empresas controladas por cooperativas centrais de
crédito, que atuem exclusivamente na prestacao de servigcos e fornecimento de
bens a instituicbes do setor cooperativo, desde que necessarios ao seu
funcionamento ou complementares aos servicos e produtos oferecidos aos
associados;

IV — entidades de representacao institucional, de cooperacao técnica ou de fins
educacionais.

CAPITULO VI
DOS ORGAOS SOCIAIS

Art. 23. A cooperativa exerce sua acao pelos seguintes 6rgaos sociais:

| — Assembleia Geral;
Il — Diretoria;
IV — Conselho Fiscal.

SECAO | — DAS ASSEMBLEIAS GERAIS
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Art. 24. A assembleia geral, que podera ser ordinaria ou extraordinaria, na qual
os associados serdao representados por delegados, é o 6rgao supremo da
cooperativa, tendo poderes dentro dos limites da lei e deste estatuto para tomar
toda e qualquer decisdo de interesse social. As decisbes tomadas em
assembleia geral vinculam a todos os delegados, ainda que ausentes ou
discordantes. A assembleia podera ser realizada de forma presencial, a
distancia ou de forma presencial e a distancia simultaneamente, devendo a
cooperativa possibilitar a participagdo e a interlocucéo entre os associados e a
assembleia e assegurar a inviolabilidade do processo de votacao.

Paragrafo Unico. E da competéncia da Assembleia Geral Ordinaria ou
Extraordinaria a destituicio dos membros da Diretoria e do Conselho Fiscal.

Art. 25. A assembleia geral sera convocada com antecedéncia minima de dez
dias, mediante edital, divulgado em destaque, no sitio eletrénico da cooperativa
ou em repositorio de acesso publico irrestrito na internet, podendo ser realizada
de forma presencial, a distancia ou de forma presencial e a distancia
simultaneamente, devendo a cooperativa possibilitar a participacdo e a
interlocucéo entre os associados e a assembleia, e assegurar a inviolabilidade
do processo de votacao

§ 12 A convocacdo sera feita pelo Diretor Presidente, pelo 6rgao de
administracao, pelo Conselho Fiscal ou, ap6s solicitacdo nao atendida no prazo
de cinco dias, por 1/5 (um quinto) dos delegados ou associados em pleno gozo
dos seus direitos, e, ainda, pelo liquidante conforme disposto no artigo 68, da
Lei n® 5.764/71.

§ 2° Nao havendo no horario estabelecido qudrum de instalacédo, a assembleia
podera realizar-se em segunda e terceira convocagdes, no mesmo dia da
primeira, com o intervalo minimo de uma hora entre a realizagdo por uma ou
outra convocacao, desde que assim conste do respectivo edital.

§ 32 A assembleia geral podera ser suspensa, desde que determinados o local,
a data e a hora de prosseguimento da sessao, que conste da respectiva ata o
qudrum de instalacdo, verificado tanto na abertura quanto no reinicio, e que
seja respeitada a ordem do dia constante do edital. Para a continuidade da
assembleia é obrigatoria a publicacdo de novos editais de convocacao, exceto
se o lapso de tempo entre a suspensao e o reinicio da reunido nao possibilitar
o cumprimento do prazo legal para essa publicagéo.

9/35
Este Estatuto Social foi aprovado pela Assembleia Geral
Extraordindria realizada em 19 de abril de 2023.




ESTATUTO SOCIAL DA COOPERAGUIA - COOPERATIVA DE ECONOMIA
E CREDITO MUTUO DOS EMPREGADOS DO GRUPO AGUIA BRANCA

§ 4° Nao se conseguindo realizar assembleia geral por falta de “quérum”,
definido no artigo 29, sera reiterada a convocacao para nova data. Persistindo
a impossibilidade de reunido nessa segunda convocacao, sera
automaticamente convocada assembleia geral de associados para reformar o
estatuto social da Cooperativa, extinguindo o instituto da representacao por
delegados, previsto no artigo 26 e, consequentemente, reduzindo a amplitude
da area de ag¢ao de modo a possibilitar a reuniao dos associados.

Art. 26. Os delegados que representardo os associados nas assembleias
gerais, serdao eleitos para um mandato de 4 (quatro) anos, podendo ser
reeleitos.

§ 12 Para efeito da representagcédo de que trata este artigo o quadro social sera
dividido em grupos seccionais de 1/180 (um cento e oitenta avos) de
associados, distribuidos proporcionalmente pelas empresas vinculadas a
cooperativa e respectiva area de admissao desta junto aquelas;

§ 2° Respeitado o primeiro critério para distribuicdo dos delegados (por
empresa), sera observado a area de admissao da cooperativa naquela
empresa de tal forma que a representacado atenda a todo o quadro social da
empresa vinculada, ndo sendo permitido a centralizacdo de representantes
lotados na sede da empresa, salvo se a mesma tiver apenas um representante
e/ou nao possuir filiais em areas distintas da sede;

§ 3% Cada empresa vinculada tera no minimo um delegado em sua
representacdo, desde que seu numero de associados seja igual ou superior a
50 (cinquenta) membros;

§ 4° Em cada grupo seccional serao eleitos um delegado efetivo e um delegado
suplente, os dois mais votados, respectivamente, entre os associados que
estejam em pleno gozo de seus direitos sociais e que ndo exercam cargos
eletivos na sociedade. Para efeito de desempate, serdo adotados os critérios
de antiguidade como associado a cooperativa e de idade, nesta ordem;

§ 5° Na eleicdo dos delegados, cada associado tera direito a um voto, e nao
sera permitida a representacao por meio de mandatario;
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§ 6° Mediante edital, no qual se fara referéncia aos principios definidos no
caput deste artigo, a cooperativa convocara todos os associados, concedendo
prazo de 30 (trinta) dias para inscricdo dos interessados em se candidatar. A
seguir, divulgara para todo o quadro social os nomes dos candidatos inscritos
por grupo seccional;

§ 7° A eleicao dos delegados ocorrerda até o quarto més do ano civil e o
mandato se iniciara ap6s a assembleia geral ordinaria do mesmo ano para
apreciacao das contas do exercicio anterior;

§ 8% O processo eleitoral, até a apuracao final, sera acompanhado
irrestritamente por uma comissdo paritaria, escolhida pela Diretoria e pelo
Conselho Fiscal da cooperativa;

§ 92 Cada delegado dispora, nas assembleias gerais, de um voto;

§ 10. Durante o mandato os delegados ndo poderdo ser eleitos para outros
cargos sociais na cooperativa, remunerados ou nao;

§ 11. Os delegados, para comparecimento as assembleias gerais, terdo
cobertura financeira da cooperativa para passagens, diarias de hotel e
translados, ndo recebendo, entretanto, qualquer remuneracéao pela presenca;

§ 12. Nos seus impedimentos ou auséncias, o delegado efetivo sera
automaticamente substituido pelo respectivo suplente, devendo o substituido
comunicar a cooperativa, tempestivamente, as circunstdncias do seu
impedimento;

§ 13. Os associados que nao sejam delegados poderdo comparecer as
assembleias gerais, sendo, contudo, privados de voz e voto;

§ 14. Os delegados efetivos e seus suplentes poderdo ser destituidos a
qualquer tempo pelos respectivos grupos seccionais que os elegeram, por
intermédio de comunicacao formal a Diretoria da cooperativa, firmada por, no
minimo, 10% (dez por cento) dos associados da seccional, com codpia
enderecada ao delegado destituido. Poderao sé-lo, também, pela assembleia
geral, mediante proposta da Diretoria ou de, pelo menos, 5 (cinco) delegados
efetivos;

11/35
Este Estatuto Social foi aprovado pela Assembleia Geral
Extraordindria realizada em 19 de abril de 2023.




ESTATUTO SOCIAL DA COOPERAGUIA - COOPERATIVA DE ECONOMIA
E CREDITO MUTUO DOS EMPREGADOS DO GRUPO AGUIA BRANCA

Art. 27. O regimento interno dispord sobre o detalhamento referente a
candidatura, inscricao, eleicdo e mandato de delegados, bem como a criacao e
distribuicdo das seccionais.

Art. 28. O edital de convocacao deve conter:

| — a denominagdao da Cooperativa, seguida da expressao: Convocacao da
Assembleia Geral Ordinaria ou Extraordinaria;

Il — o dia e hora da Assembleia em cada convocacdo, assim como o local da
sua realizacéao;

IIl — a sequencia numérica da convocacao;

IV — a ordem do dia dos trabalhos, com as devidas especificacoes;

V — o nimero de delegados existentes na data da expedicdo, para efeito de
célculo de quérum de instalacao;

VI - local, data, nome e assinatura do responsavel pela convocacao;

VIl - a forma como sera realizada a Assembleia;

VIII - o modo de acesso aos meios de comunicacao disponibilizados para
participacao do associado, no caso de realizacdo de assembleia a distancia ou
presencial e a distancia simultaneamente;

IX - os procedimentos para acesso ao sistema de votacdo, bem como o
periodo para acolhimento dos votos.

Paragrafo unico. No caso de a convocacao ser feita por delegados, o edital
deve ser assinado por, no minimo, 3 (trés) dos signatarios do documento que a
solicitou.

Art. 29. O qudérum minimo de instalacdo da assembleia geral, verificado pelas
assinaturas lancadas no livro de presencas da assembleia, é o seguinte:

| — 2/3 (dois tergos) dos delegados, em primeira convocacao;
Il — metade mais um dos delegados, em segunda convocacao;
[l — minimo de dez delegados, em terceira convocagao.

Art. 30. Os trabalhos da assembleia geral serdo habitualmente dirigidos pelo
Diretor Presidente, auxiliado pelo Diretor Administrativo ou em sua auséncia
por um delegado, que lavrara a ata, podendo ser convidados a participar da
mesa 0s demais ocupantes de cargos estatutarios.
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§ 1° Na auséncia do Diretor Presidente, assumird a direcido da assembleia
geral o Diretor Administrativo, o Diretor Operacional ou o Diretor Comercial, e
na auséncia destes, um delegado indicado pelos presentes.

§ 2° Quando a assembleia geral nao tiver sido convocada pelo Diretor
Presidente, os trabalhos serdo dirigidos por delegado escolhido na ocasiao, e
secretariados por outro convidado pelo primeiro.

Art. 31. Os ocupantes de cargos estatutarios, bem como quaisquer delegados
nao poderdo votar nas decisdes sobre assuntos que a eles se refiram direta ou
indiretamente, mas nao ficardo privados de tomar parte nos respectivos
debates.

§ 1° Na assembleia geral em que for discutida a prestacdo de contas da
Diretoria, o Diretor Presidente, logo apds a leitura do relatério da gestao, das
pecas contabeis e do parecer do Conselho Fiscal, suspendera os trabalhos e
convidara o plenario a indicar um delegado para dirigir os debates e a votacao
da matéria.

§ 2° O presidente indicado escolhera, entre os delegados, um secretario para
auxilia-lo nos trabalhos e coordenar a redacao das decisdes a serem incluidas
na ata.

§ 32 Transmitida a direcao dos trabalhos, os membros dos érgaos estatutarios
deixarao a mesa, permanecendo no recinto a disposicao da assembleia geral,
para prestar os esclarecimentos eventualmente solicitados.

Art. 32. As deliberacdes da assembleia geral poderao versar somente sobre os
assuntos constantes no edital de convocacao.

§ 12 As decisdes serdao tomadas pelo voto pessoal dos presentes, com direito a
votar, tendo cada delegado um voto, vedada a representacdo por meio de
mandatarios.

§ 2° Em principio, a votacao sera a descoberto, mas a assembleia geral podera
optar pelo voto secreto.

§ 32 As deliberacdes na assembleia geral serdo tomadas por maioria de votos
dos delegados presentes com direito de votar, exceto quando se tratar dos
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assuntos enumerados no artigo 46 da Lei n° 5.764, de 16.12.1971, quando
serao necessarios os votos de 2/3 (dois tercos) dos delegados presentes.

§ 4° Esta impedido de votar e ser votado o delegado que seja ou tenha sido
empregado da cooperativa, até a aprovacgao, pela assembleia geral, das contas
do exercicio em que deixou 0 emprego.

§ 52 Nao podera votar e ser votado na Assembleia Geral o delegado que tenha
sido admitido no quadro social apds sua convocacao.

§ 62 O que ocorrer na assembleia geral devera constar de ata lavrada em livro
préprio, a qual, lida e aprovada, sera assinada ao final dos trabalhos pelo
secretario, pelo presidente da assembleia e por, no minimo, trés delegados
presentes.

SECAO Il - DA ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA

Art. 33. A Assembleia Geral Ordinéria sera realizada obrigatoriamente uma vez
por ano, no decorrer dos quatro primeiros meses apdés o término do exercicio
social, para deliberar sobre os seguintes assuntos, que deverdo constar da
ordem do dia:

| — prestacdo de contas da Diretoria, acompanhada de parecer do Conselho
Fiscal, compreendendo:

a) relatério de gestao

b) balancos levantados no primeiro e segundo semestres do exercicio social; e
c) demonstrativo das sobras apuradas ou das perdas decorrentes da
insuficiéncia das contribuicdes para cobertura das despesas da sociedade;

Il — destinacao das sobras apuradas ou das perdas decorrentes da insuficiéncia
das contribuicdes para cobertura das despesas da sociedade;

[Il — eleigdo dos componentes da Diretoria e do Conselho Fiscal;

IV — fixacao da politica de remunerag¢ao dos ocupantes de cargos na diretoria e
conselho fiscal no inicio de cada mandato da diretoria;

V — planejamento das atividades da cooperativa para o exercicio seguinte;

VI — quaisquer assuntos de interesse social, excluidos os enumerados no artigo
46 da Lei n? 5.764, de 16.12.1971.

Paragrafo Unico. A aprovacao do relatério, balangcos e contas da Diretoria ndo
desonera de responsabilidade os seus membros e os conselheiros fiscais.
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SEGAO Ill — DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA

Art. 34. A Assembleia Geral Extraordinaria sera realizada sempre que
necessario e podera deliberar sobre qualquer assunto de interesse da
cooperativa, desde que mencionado no edital de convocagao.

Art. 35. E de competéncia exclusiva da Assembleia Geral Extraordinaria
deliberar sobre os seguintes assuntos:

| — reforma do estatuto social;

Il — fus&o, incorporacao ou desmembramento;

Il — mudanca de objeto social;

IV — dissolucdo voluntaria da sociedade e nomeacao de liquidante;
V — contas do liquidante.

Paragrafo Unico. Sdo necessarios os votos de 2/3 (dois tercos) dos delegados
presentes com direito de votar, para tornar validas as deliberagées de que trata
este artigo.

SECAO IV — DA PRE-ASSEMBLEIA

Art. 36. A cooperativa podera realizar, em periodos que antecedam as
Assembleias Gerais, reunides preparatorias pré-assembleias, em sua sede
social ou em micro regides de sua area de acao para:

| - levantar sugestdes para o planejamento das atividades da cooperativa;

Il - apresentar e esclarecer as pecas que compdem a prestacdo de contas
anual;

Il - outros assuntos de interesse social.

§ 1° As pré-assembleias serdo convocadas pelo Diretor Presidente, apés
deliberacdo da Diretoria da cooperativa, através de ampla divulgacéao,
especificando as datas e locais de sua realizagéo.

§ 2° A pré-assembleia tera carater consultivo e preparatério das Assembleias.

SECAO V — DA ADMINISTRACAO
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Art. 37. A cooperativa sera administrada por uma Diretoria composta de no
minimo 2 (dois) e de no maximo 4 (quatro) membros, todos associados, eleitos
pela Assembleia Geral, para um mandato de 4 (quatro) anos, podendo ser
reeleitos, desde que haja renovagao de 1/4 (um quarto) dos seus membros,
sendo 1 (um) Diretor Presidente, 1(um) Diretor Administrativo, 1 (um) Diretor
Operacional e 1 (um) Diretor Comercial, para o exercicio das atribuicoes
definidas nos artigos 42 e 45 a 48 deste estatuto.

§ 12 Os membros da Diretoria, depois de aprovada sua eleicdo pelo Banco
Central do Brasil, serao investidos em seus cargos mediante termos de posse
lavrados no Livro de Atas préprio e permanecerdao em exercicio até a posse de
seus substitutos.

§ 2° A assembleia geral podera destituir os membros da Diretoria a qualquer
tempo.

Art. 38. Nas auséncias ou impedimentos temporarios inferiores a 60 (sessenta)
dias corridos, o Diretor Administrativo substituira o Diretor Presidente, o Diretor
Operacional e o Diretor Comercial; o Diretor Operacional substituira o Diretor
Presidente, o Diretor Administrativo e o Diretor Comercial; e o Diretor
Comercial substituira o Diretor Presidente, o Diretor Administrativo e o Diretor
Operacional.

Art. 39. Nos casos de vacancia dos cargos de Diretor Presidente, Diretor
Administrativo, Diretor Operacional ou Diretor Comercial, ou de auséncias ou
impedimentos superiores a 60 (sessenta) dias corridos, a Diretoria designara o
substituto, dentre os seus membros, “ad referendum” da primeira assembleia
geral que se realizar.

Art. 40. Nao podem compor a Diretoria os associados que n&o atenderem os
critérios estabelecidos por este estatuto e pelo regimento interno, pelo codigo
de ética, bem como as Politicas de Compliance e de Sucessao de
Administradores, devendo este, neste quesito, necessariamente ser submetido
a deliberacao da Assembleia Geral Ordinaria.

Art. 41. A Diretoria rege-se pelas seguintes normas:

| — retne-se ordinariamente uma vez por més e extraordinariamente sempre
que necessario, por convocacao do Diretor Presidente, da maioria da propria
Diretoria ou ainda, por solicitacdo do Conselho Fiscal;
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Il — delibera validamente com a presenca da maioria de seus membros,
estando proibida a representacdo e sendo as decisdes tomadas por maioria
simples dos votos dos presentes, cabendo ao Diretor Presidente, além do voto
pessoal, o exercicio do voto de qualidade;

Ill — as deliberacbes serdo consignadas em atas circunstanciadas, lavradas no
livro proprio ou em folhas soltas a serem encadernadas, na forma da lei, lidas,
aprovadas e assinadas ao final dos trabalhos, pelos membros da Diretoria
presentes.

§ 1° Se ficarem vagos, por qualquer tempo, mais de metade dos cargos da
Diretoria, devera o Diretor Presidente, ou os membros restantes, se a
presidéncia estiver vaga, convocar a Assembleia Geral para o devido
preenchimento, no prazo maximo de 30 dias.

§ 2° O substituto eleito na forma do paragrafo anterior exerce o cargo somente
até o final do mandato de seu antecessor.

§ 3° Perde automaticamente o cargo o membro da Diretoria que, sem
justificativa, faltar a 3 (trés) reunibes ordinarias consecutivas ou 6 (seis)
alternadas, durante o ano, apés notificacao expressa.

Art. 42. Compete a Diretoria, nos limites da lei e deste estatuto, atendidas as
decisdes da Assembleia Geral:

| — fixar a orientacdo geral dos negécios da Cooperativa, estabelecendo
diretrizes e planejando o trabalho de cada exercicio, acompanhando a sua
€XeCcucao;

Il — elaborar e submeter a deliberacdo da Assembleia Geral Ordinaria a politica
de remuneracdo dos ocupantes de cargos na diretoria e conselho fiscal, no
inicio de cada mandato da diretoria;

Il - estabelecer a politica de investimentos;

IV — adquirir, alienar ou onerar bens imdveis e direitos na forma estabelecida
pela Assembleia Geral,;

V - deliberar sobre a admissdo, eliminacdo ou exclusdo de associados,
podendo, a seu exclusivo critério, aplicar, por escrito, adverténcia prévia;

VI — escolher e destituir os auditores internos e independentes;
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VII - estabelecer normas de controle das operacdes e verificar mensalmente o
estado econdmico-financeiro da cooperativa, por meio dos informes
financeiros, balancetes e demonstrativos especificos;

VIII — determinar o pagamento de juros ao capital integralizado;

IX — examinar e adotar providéncias sobre os relatérios de inspecao e auditoria
realizados por auditoria independente, pelo Conselho Fiscal ou pela Central de
Cooperativas, informando as medidas pertinentes, se for o caso;

X — notificar os diretores que se enquadrarem na situacao do paragrafo terceiro
do artigo anterior;

XI - conferir aos diretores as atribuicdes nao previstas neste estatuto;

XII - estabelecer dia e hora para suas reunides ordinarias, bem como o horario
de funcionamento da cooperativa;

XIII - deliberar sobre a convocacao da assembleia geral;

XIV - elaborar proposta sobre aplicacdo do Fundo de Assisténcia Técnica,
Educacional e Social (FATES) e encaminha-la com parecer a assembleia geral;
XV - elaborar e submeter a decisao da assembleia geral proposta de criacao de
fundos;

XVI - propor a assembleia geral alteracdes no estatuto;

XVII - avaliar a atuacdo de cada um dos diretores e dos gerentes técnicos ou
comerciais, adotando as medidas apropriadas;

XVIIl - zelar pelo cumprimento da legislacdo e regulamentacao aplicaveis ao
cooperativismo de crédito, bem como pelo atendimento da legislacao
trabalhista e fiscal;

XIX — interromper o mandato e destituir a qualquer tempo o Diretor Presidente,
o Diretor Administrativo e o Diretor Operacional ou o Diretor Comercial,
elegendo substitutos para completar o mandato, por decisdao de no minimo 2/3
(dois tercos) de seus membros, excluidos da deliberacdo os membros
envolvidos, sempre que a normalidade administrativa da cooperativa o exigir;
XX — administrar os servicos e operagdes da cooperativa;

XXI — constituir mandatarios, cujo instrumento devera ser assinado por no
minimo dois diretores;

XXII — contratar servicos e empregados, dentro ou fora do quadro social, os
quais nao poderdao ser parentes entre si ou dos membros da Diretoria e do
Conselho Fiscal até segundo grau em linha reta ou colateral;

XXIII — promover, diretamente ou através de convénios com outras instituicoes,
oficiais ou privadas, o treinamento dos membros da Diretoria, Conselho Fiscal
e empregados da cooperativa, bem como organizar encontros, seminarios ou
palestras para associados, visando tornar conhecido o crédito cooperativo e a
conscientiza-los para a sua prética;
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XXIV — decidir as propostas de crédito dos associados, obedecidas as normas
gerais, ou em resolucdes da Diretoria;

XXV — realizar contratos, convénios com érgaos oficiais ou particulares para a
prestacdo ou recebimento de assisténcia social, técnica, educacional,
financeira ou outras de interesse da cooperativa;

XXVI - regulamentar os servicos administrativos da cooperativa;

XXVII — programar as operagdes, tendo em vista os recursos disponiveis e as
necessidades financeiras dos associados;

XXVIII - fixar periodicamente os montantes e prazos maximos dos
empréstimos, bem como a taxa de juros e outras taxas, de modo a atender o
maior numero possivel de associados;

XXIX - fixar o limite maximo de numerarios que podera ser mantido em caixa;
XXX - aprovar as despesas de administracdo e fixar taxas de servicos,
elaborando orgamentos para o exercicio;

XXXI - fixar as normas de disciplina funcional;

XXXII - zelar pelo cumprimento da legislacdo e regulamentagcéao aplicaveis ao
cooperativismo de crédito, bem como pelo atendimento da legislacdo
trabalhista e fiscal,;

XXXIII - estabelecer regras para 0s casos omissos, até posterior deliberacédo da
assembléia geral;

XXXIV — exercer todas as demais atribuicdes previstas neste estatuto.

§ 12 Os cheques emitidos pela cooperativa, cartas e ordens de crédito,
endossos, fiancas, avais, recibos de depdsito cooperativo, instrumentos de
procuracao, contratos com terceiros e demais documentos, constitutivos de
responsabilidade ou obrigagdo da cooperativa, devem ser assinados
conjuntamente por dois diretores.

§ 2° Os documentos emitidos por mandatarios, constituidos na forma do caput
deste artigo, inciso XXI, s6 terdo validade se assinados em conjunto de dois.

§ 3° Para a efetivacdo de representacdes judiciais e extrajudiciais ficam os
diretores autorizados, sempre em conjunto, a outorgar procuracao, publica ou
particular, a profissional habilitado, empregado ou n&o, com o0s poderes
especificos ao fim do mandato.

§ 4° A constituicdo de mandatario da cooperativa sera feita através de
procuracao especificando a finalidade e limite do mandato, ndo sendo permitida
outorga de poderes para atos de gestao.
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Art. 43. A Diretoria podera instituir a figura do Comité Educativo e Social e do
Comité Esportivo com objetivo de intermediar os interesses sociais e as metas
da administragao.

Paragrafo unico. O Comité Educativo e Social e o Comité Esportivo sdo érgaos
de assessoria da Diretoria, cuja a escolha de seus membros, bem como de
suas atribuicdes sera estabelecida no regimento interno.

Art. 44. Afora as atribuicdes especificas do artigo 42, fica a Diretoria investida
de poderes para deliberar sobre todos os atos de gestao, inclusive transigir e
contrair obrigacoes, dar garantias e empenhar bens e direitos, bem como para
realizar a contratacdo de operacdes financeiras com instituicdes financeiras,
oficiais ou privadas, destinadas ao financiamento das atividades dos
associados, “ad referendum” da Assembleia Geral.

Paragrafo Unico. Para efetivagcdo das operacbes citadas neste artigo, a
Diretoria tem poderes para autorizar os seus membros, em conjunto de no
minimo dois, ou em conjunto com mandatario regularmente constituido, a
assinar todos o0s instrumentos necessarios aos processos operacionais da
cooperativa.

Art. 45. Compete ao Diretor Presidente:

| - convocar a assembleia geral, cuja realizacdo tenha sido decidida pela
Diretoria, e presidi-la com as ressalvas legais;

Il - convocar e presidir as reunides da Diretoria;

Il - conduzir o relacionamento publico e representar a cooperativa em juizo ou
fora dele, ativa e passivamente;

IV — apresentar a Assembleia Geral Ordinaria:

a) relatério de gestéao;

b) balanco;

c) demonstrativo das sobras ou das perdas decorrentes da insuficiéncia das
contribui¢cdes para cobertura das despesas da sociedade;

d) parecer do servico de auditoria, quando houver;

e) parecer do Conselho Fiscal,;

V — em conjunto com o Diretor Administrativo, Diretor Operacional ou Diretor
Comercial, assinar balancos e balancetes e demonstrativos de sobras e
perdas;
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VI — cumprir as normas e procedimentos de controle interno das operacdes e
Servicos;

VII - supervisionar as operacoes e atividades da cooperativa e fazer cumprir as
decisbes da Diretoria;

VIII - resolver os casos omissos, em conjunto com o Diretor Administrativo,
Diretor Operacional ou Diretor Comercial.

Art. 46. Compete ao Diretor Administrativo:

| - substituir o Diretor Presidente, o Diretor Operacional e o Diretor Comercial
em seus impedimentos temporarios;

Il - dirigir as atividades administrativas no que tange as politicas de recursos
humanos, tecnoldgicos e materiais, entre outras;

Il - executar as politicas e diretrizes de recursos humanos, tecnoldgicos e
materiais;

IV - orientar e acompanhar a contabilidade da cooperativa, de forma a permitir
uma visao permanente da sua situacao econdmica, financeira e patrimonial;

V - zelar pela eficiéncia, eficacia e efetividade dos sistemas informatizados e de
telecomunicacoes;

VI — em conjunto com o Diretor Presidente, assinar mandatos, balangos,
balancetes e demonstrativos de sobras e perdas;

VII - lavrar ou coordenar a lavratura das atas das assembleias gerais e das
reunides da Diretoria;

VIII - orientar, acompanhar e avaliar a atuacao do pessoal de sua area;

IX - resolver os casos omissos, em conjunto com o Diretor Presidente.

Art. 47. Compete ao Diretor Operacional:

| — substituir o Diretor Presidente, o Diretor Administrativo e o Diretor Comercial
em seus impedimentos temporarios;

Il — dirigir as funcdes correspondentes as atividades fins da cooperativa
(operacoes ativas, passivas, acessorias e especiais, cadastro, recuperacao de
crédito, etc.);

Il - executar as atividades operacionais no que tange a concessao de
empréstimos, a oferta de servicos e a movimentacao de capital;

IV — elaborar e fazer cumprir 0 orcamento econémico-financeiro da cooperativa;
V - executar as atividades relacionadas com as fungoes financeiras (fluxo de
caixa, captacao e aplicacao de recursos, demonstracoes financeiras, analises
de rentabilidade, de custos, de risco, etc.);
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VI - zelar pela seguranca dos recursos financeiros e outros valores mobiliarios;
VIl - elaborar as andlises mensais sobre a evolugcdao das operacdes, a serem
apresentadas a Diretoria;

VIII — em conjunto com o Diretor Presidente, Diretor Administrativo ou Diretor
Comercial, assinar mandatos, balangos, balancetes e demonstrativos de
sobras e perdas;

IX - orientar, acompanhar e avaliar a atuacao do pessoal de sua area;

X - responsabilizar-se pelos servicos atinentes a area contabil da cooperativa,
cadastro e manutencao de contas de depdsitos;

XI - acompanhar as operagdes em curso anormal, adotando as medidas e
controles necessarios para sua regularizagao;

XII - resolver os casos omissos, em conjunto com o Diretor Presidente.

Art. 48. Compete ao Diretor Comercial

| — substituir o Diretor Presidente, o Diretor Administrativo e o Diretor
Operacional em seus impedimentos temporarios;

Il - coordenar o desenvolvimento das atividades sociais e sugerir a Diretoria as
medidas que julgar convenientes;

Il — elaborar e acompanhar a realizacdo do orcamento anual de aplicacado dos
recursos do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES

IV — em conjunto com o Diretor Presidente, Diretor Administrativo ou Diretor
Operacional, assinar mandatos, balancos, balancetes e demonstrativos de
sobras e perdas;

V - orientar, acompanhar e avaliar a atuacao do pessoal de sua area;

VI - resolver os casos omissos, em conjunto com o Diretor Presidente.

Art. 49. Compete ainda aos Diretores:

| - colaborar entre si no desempenho de suas atribuicoes;
Il - desenvolver outras atribuicdes que lhe sejam conferidas pela Diretoria.

Art. 50. Os membros da Diretoria respondem solidariamente pelas obrigacoes
assumidas pela cooperativa durante a sua gestdo, até que se cumpram.
Havendo prejuizos, a responsabilidade solidaria se circunscrevera ao
respectivo montante.
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Art. 51. Os componentes da Diretoria € do Conselho Fiscal, bem como o
liquidante, equiparam-se aos administradores das sociedades andnimas para
efeito de responsabilidade criminal.

Art. 52. Os que participarem de ato ou operacdo social em que se oculte a
natureza da cooperativa, podem ser declarados pessoalmente responsaveis
pelas obrigacbes em nome dela contraidas, sem prejuizo das san¢des penais
cabiveis.

Art. 53. Os membros da Diretoria deverao protocolar na cooperativa, cépia da
ultima declaracao do imposto de renda exigivel pela legislacao tributaria e
relacdo dos bens que possuirem na data da sua posse, bem como ao final do
mandato e/ou desligamento.

Art. 54. Sem prejuizo da acdo que couber ao associado, a cooperativa, por
seus administradores, ou representada por associado escolhido em assembleia
geral, tera direito de acado contra os administradores, para promover sua
responsabilidade.

SECAO VI - DO CONSELHO FISCAL

Art. 55. A administracdo da sociedade sera fiscalizada, assidua e
minuciosamente, por um Conselho Fiscal, constituido de trés membros efetivos
e um suplente, todos associados, eleitos pela Assembleia Geral para um
mandato de até 3 (trés) anos, sendo obrigatéria a renovacédo de pelo menos, 1
(um) membro efetivo a cada eleigéo.

§ 12 Os membros do Conselho Fiscal, depois de aprovada sua eleicdo pelo
Banco Central do Brasil, serdo investidos em seus cargos mediante termos de
posse lavrados no Livro de Atas do Conselho Fiscal, e permanecerdo em
exercicio até a posse de seus substitutos.

§ 2° No caso de vacancia de cargo efetivo do Conselho Fiscal sera efetivado o
membro suplente.

§ 3° A assembleia geral podera destituir os membros do Conselho Fiscal a
qualquer tempo.
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Art. 56. O Conselho Fiscal reunir-se-a ordinariamente uma vez a cada trés
meses, em dia e hora previamente marcados, e extraordinariamente sempre
que necessario, por proposta de qualquer um de seus integrantes, observando-
se em ambos 0s casos as seguintes normas:

| - as reunides se realizardo sempre com a presenca dos trés membros
efetivos;

Il - as deliberacdes serdao tomadas pela maioria de votos dos presentes;

Il - os assuntos tratados e as deliberacbes tomadas constardo de atas
lavradas no Livro de Atas do Conselho Fiscal, assinadas pelos presentes.

§ 1° Na sua primeira reunido, os membros efetivos do Conselho Fiscal
escolherdo entre si um coordenador, incumbido de convocar e dirigir 0s
trabalhos das reunides, e um secretario para lavrar as atas.

§ 2° as reunides podem ser convocadas ainda por qualguer dos membros, por
solicitacao da Diretoria ou da Assembleia Geral.

§ 3% quando da convocacdo dos Conselheiros Fiscais, podera ser também
convidado o suplente para assistir as reuniées, sem direito a voto.

§ 4° na auséncia do coordenador, os trabalhos serdo dirigidos por substituto
escolhido na ocasiao.

§ 52 Nao podem compor o Conselho Fiscal os associados que ndo atendam os
requisitos enumerados neste estatuto e no regimento interno, devendo este,
neste quesito, necessariamente ser submetido a deliberacdo da Assembleia
Geral Ordinaria.

§ 6° O associado nao pode exercer cumulativamente cargos na Diretoria e no
Conselho Fiscal.

§ 7° Estara automaticamente destituido do Conselho Fiscal 0 membro efetivo
que deixar de comparecer a 3 (trés) reunides ordinarias consecutivas ou
alternadas, salvo se as auséncias forem consideradas justificadas pelos
demais membros efetivos.
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§ 82 Ocorrendo vacancia de 2 (duas) ou mais vagas no Conselho Fiscal, o
Diretor Presidente da Cooperativa convocara Assembleia Geral para o devido
preenchimento no prazo de até 60 (sessenta) dias.

Art. 57. No desempenho de suas funcdes, o Conselho Fiscal podera valer-se
de informagdes dos diretores ou funcionarios da cooperativa, ou da assisténcia
de técnico externo, quando a importancia ou complexidade dos assuntos o
exigirem e as expensas da sociedade, cabendo-lhe entre outras as seguintes
obrigacdes:

| - examinar a situacado dos negdcios sociais, das receitas e das despesas, dos
pagamentos e recebimentos, operagcbes em geral e outras questoes
econdmicas, verificando sua adequada e regular escrituracao;

Il - verificar, mediante exame dos livros de atas e outros registros, se as
decisdes adotadas estdao sendo corretamente implementadas;

Ill - observar se a Diretoria vem se reunindo regularmente e se existem cargos
vagos na sua composicao, que necessitem preenchimento;

IV - inteirar-se das obrigacdes da cooperativa em relacdo as autoridades
monetarias, fiscais, trabalhistas ou administrativas, aos associados e verificar
se existem pendéncias no seu cumprimento;

V - verificar os controles sobre valores e documentos sob custédia da
cooperativa;

VI - avaliar a execucdo da politica de empréstimos e a regularidade do
recebimento de créditos;

VII — averiguar a atencao dispensada as reclamagdes dos associados;

VIII - analisar balancetes mensais e balancos gerais, demonstrativos de sobras
e perdas, assim como o relatério de gestdo e outros, emitindo parecer sobre
esses documentos para a assembleia geral;

IX - inteirar-se dos relatérios de auditoria e verificar se as observacdes neles
contidas estdo sendo devidamente consideradas pela Diretoria e pelos
gerentes;

X - exigir, da Diretoria ou de quaisquer de seus membros, relatérios
especificos, declaracdes por escrito ou prestacdo de esclarecimentos;

Xl - apresentar a Diretoria, com periodicidade minima trimestral, relatério
contendo conclusdes e recomendacdes decorrentes da atividade fiscalizadora;
XIl - apresentar, a assembleia geral ordinaria, relatério sobre suas atividades e
pronunciar-se sobre a regularidade dos atos praticados pela Diretoria e
eventuais pendéncias da cooperativa;
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Xl - instaurar inquéritos e comissdes de averiguagdo mediante prévia
anuéncia da assembleia geral;

XIV - convocar assembleia geral, por deliberacao da maioria de seus membros,
sempre que ocorrerem motivos graves ou urgentes;

XV - exibir a CENTRAL das Cooperativas, quando solicitados, os
apontamentos, atas e pareceres para exame, no caso de estar filiada, apds a
anuéncia da Diretoria;

XVI — opinar sobre as propostas dos 6érgdos de administracdo a serem
submetidas a assembleia geral relativas a incorporacdo, a fusdo ou ao
desmembramento da cooperativa;

XVII — convocar os auditores internos, os auditores cooperativos e os auditores
independentes, sempre que preciso, para prestar informagdes necessarias ao
desempenho de suas respectivas funcoes;

XVIII = comunicar, por meio de qualquer de seus membros, aos 6rgaos de
administracdo, a assembleia geral e ao Banco Central do Brasil, os erros
materiais, fraudes ou crimes de que tomarem ciéncia, bem como a negativa da
administracdo em fornecer-lhes informacdo ou documento.

Paragrafo unico. Os membros efetivos do Conselho Fiscal sdo solidariamente
responsaveis pelos atos e fatos irregulares da administracdo da cooperativa,
cuja pratica decorra de sua omissao, displicéncia, falta de acuidade, de pronta
adverténcia a Diretoria e, na inércia ou reniténcia desta, de oportuna denuncia
a assembleia geral.

CAPITULO VII
DO PROCESSO ELEITORAL

Art. 58. O processo eleitoral, incluindo os critérios para os candidatos
concorrerem aos cargos eletivos, constara do regimento interno que, neste
quesito, necessariamente devera ser submetido a deliberacdo da Assembleia
Geral Ordinaria.

CAPITULO Vil
DO BALANCO, SOBRAS, PERDAS E FUNDOS
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Art. 59. O balanco e o demonstrativo de sobras e perdas serdo levantados
semestralmente, em 30 de junho e 31 de dezembro de cada ano, devendo
também ser levantado mensalmente balancete de verificacao.

§ 1° Das sobras apuradas no exercicio, serdo deduzidos o0s seguintes
percentuais para os Fundos Obrigatérios:

| — 10% (dez por cento) para o Fundo de Reserva;

Il — 5% (cinco por cento) para o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e
Social — FATES.

§ 2° As sobras liquidas, deduzidas as parcelas atribuidas aos fundos
obrigatérios, serdo destinadas, de acordo com o que decidir a assembleia
geral:

| - ao rateio entre os associados, proporcionalmente as operacdes realizadas
com a cooperativa;

Il - a constituicao de outros fundos; ou

[Il - 2 manutencado na conta “Sobras / Perdas Acumuladas”.

§ 3° As perdas verificadas no decorrer do exercicio serdo cobertas com
recursos provenientes do Fundo de Reserva.

§ 4° Esgotados os recursos do Fundo de Reserva em face da aplicacao do
disposto no paragrafo anterior, a Assembleia Geral podera deliberar pela
compensacao, por meio de sobras dos exercicios seguintes, do saldo
remanescente das perdas verificadas no exercicio findo, condicionado a
observancia dos limites de patrim6nio exigiveis na forma da regulamentacao
em vigor.

Art. 60. A Assembleia Geral podera criar outros fundos, inclusive rotativos, com
recursos destinados a fins especificos, fixando o modo de formacéo, aplicacédo
e liquidagéao.

Art. 61. O Fundo de Reserva destina-se a reparar perdas e atender ao
desenvolvimento das atividades da cooperativa.

Paragrafo unico. Os saldos de capital, de remuneracéo de capital ou de sobras
a pagar nao procurados pelos associados demitidos, eliminados ou excluidos
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serao revertidos ao fundo de reserva da cooperativa ap6s decorridos 5 (cinco)
anos da demisséao, da eliminagdo ou da exclusao.

Art. 62. O Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES
destina-se a prestacao de assisténcia aos associados e seus familiares, aos
empregados da cooperativa, e a comunidade situada em sua area de acgao,
segundo programa aprovado pela assembleia geral, devendo sua aplicacéo
ater-se a:

| - realizacao de programas educacionais;

Il - destinacdo de recursos para aprimoramento técnico funcional e técnico
operacional, através de cursos de capacitacdo a serem desenvolvidos pela
cooperativa, ou mediante acordo e convénio com a Federacdo a que estiver
filiada e/ou a Organizacao Estadual de cooperativas;

Il - geracdo de beneficios sociais aos associados, seus familiares e
empregados da cooperativa.

Paragrafo Unico. Os auxilios e doacdes sem destinacao especial e as rendas
eventuais de qualquer natureza revertem em favor do Fundo de Assisténcia
Técnica, Educacional e Social.

Art. 63. Os servigcos a serem atendidos pelo FATES poderado ser executados
mediante convénio com entidades publicas ou privadas.

Art. 64. Os fundos obrigatérios constituidos sdo indivisiveis entre o0s
associados, mesmo nos casos de dissolucdo ou liquidagdo da cooperativa,
hipbtese em que serdo recolhidos a Unido na forma legal.

CAPITULOIX
DA DISSOLUGCAO E LIQUIDACAO

Art. 65. A cooperativa se dissolvera nos casos a seguir especificados,
oportunidade em que serdo nomeados um liquidante e um Conselho Fiscal de
trés membros para proceder a sua liquidacao:

| - quando assim o deliberar a assembleia geral, e caso um minimo de vinte
associados e/ou delegados nao se dispuserem a assegurar a sua continuidade;
Il - devido a alteragéo de sua forma juridica;
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Il - pela reducao do numero minimo de associados ou do capital social minimo,
se até a assembleia geral subsequente, realizada em prazo nao inferior a seis
meses, eles nao forem restabelecidos;

IV - pelo cancelamento da autorizacéo para funcionar;

V - pela paralisacao de suas atividades por mais de 120 dias corridos.

§ 1° O processo de liquidacdo s6 podera ser iniciado apds a anuéncia do
Banco Central do Brasil.

§ 2° Em todos os atos e operacoes, o liquidante devera usar a denominagao da
cooperativa, seguida da expressao: "Em liquidagcao".

§ 3% A dissolucdo da sociedade importara no cancelamento da autorizacao
para funcionar e do registro.

§ 4° A assembleia geral podera destituir o liquidante e os membros do
Conselho Fiscal a qualquer tempo, nomeando os seus substitutos.

Art. 66. O liquidante tera todos os poderes normais de administracdao, podendo
praticar atos e operacdoes necessarios a realizacao do ativo e pagamento do
passivo.

CAPITULO X
DA OUVIDORIA

Art. 67. Fica instituido o componente organizacional de ouvidoria, nos termos
da legislacao vigente, com as seguintes atribuicoes:

| - prestar atendimento de ultima instancia as demandas dos clientes e usuarios
de produtos e servicos que ndo tiverem sido solucionadas nos canais de
atendimento primario da cooperativa;

Il - atuar como canal de comunicacdo entre a cooperativa e 0s clientes e
usuarios de produtos e servicos, inclusive na mediacao de conflitos; e

Il - informar a diretoria da cooperativa a respeito das atividades de ouvidoria.

Paragrafo unico. Considera-se primario o atendimento habitual realizado em
quaisquer pontos ou canais de atendimento, incluidos os correspondentes no
Pais e o Servico de Atendimento ao Consumidor (SAC) de que trata o Decreto
n® 6.523, de 31 de julho de 2008.
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Art. 68. A estrutura de ouvidoria é composta por um Diretor, que é o
responsavel junto ao Banco Central do Brasil, e por um ouvidor, ambos
escolhidos pela Diretoria.

§ 12 O ouvidor escolhido devera ter conhecimento do funcionamento da
estrutura operacional da cooperativa e ndo podera exercer atividade de
auditoria interna.

§ 2° A designacdo dos integrantes da ouvidoria referidos no caput fica
condicionada a comprovacao de aptiddao em exame de certificagéo.

§ 32 O mandato do ouvidor sera de 4 (quatro) anos, coincidente com o mandato
da Diretoria.

§ 4° O ouvidor sera destituido do cargo por deliberacido da Diretoria, nas
seguintes hipbteses:

a) por comprovada deficiéncia no exercicio da funcao;

b) por transferéncia de local de trabalho, desde que impossibilite 0 exercicio
do cargo;

c) a pedido do préprio ouvidor;

d) por perda do vinculo de associacdo a cooperativa e, por consequéncia, da
condi¢cdo de membro da Diretoria.

§ 5° A cooperativa devera designar perante o Banco Central do Brasil os
nomes do ouvidor e do diretor responsavel pela ouvidoria, cujos dados deverao
ser inseridos e mantidos atualizados em sistema de informagdes, na forma
estabelecida por aquela autarquia.

§ 62 O diretor responsavel pela ouvidoria pode desempenhar outras funcdes na
cooperativa, inclusive a de ouvidor, exceto a de diretor de administracdo de
recursos de terceiros.

§ 7° Caso o ouvidor venha a desempenhar outra atividade na cooperativa, essa
atividade nao podera configurar conflito de interesses ou de atribuigcdes.

§ 82 A ouvidoria nao podera estar vinculada a componente organizacional da
cooperativa que configure conflito de interesses ou de atribuigcdes, a exemplo
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das unidades de negociacao de produtos e servicos, da unidade responsavel
pela gestao de riscos e da unidade executora da atividade de auditoria interna.

Art. 69. Compete a ouvidoria:

| - atender, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e adequado as
demandas dos clientes e usuarios de produtos e servicos;

Il - prestar esclarecimentos aos demandantes acerca do andamento das
demandas, informando o prazo previsto para resposta;

lIl - encaminhar resposta conclusiva para a demanda no prazo previsto;

IV - manter a diretoria da cooperativa informada sobre os problemas e
deficiéncias detectados no cumprimento de suas atribuicbes e sobre o
resultado das medidas adotadas pelos administradores da instituicdo para
solucionéa-los; e

V - elaborar e encaminhar a auditoria interna, ao comité de auditoria, quando
existente, e a diretoria da instituicdo, ao final de cada semestre, relatorio
quantitativo e qualitativo acerca das atividades desenvolvidas pela ouvidoria no
cumprimento de suas atribui¢oes.

§ 12 O atendimento prestado pela ouvidoria:

| - deve ser identificado por meio de numero de protocolo, o qual deve ser
fornecido ao demandante;

Il - deve ser gravado, quando realizado por telefone, e, quando realizado por
meio de documento escrito ou por meio eletrbnico, arquivada a respectiva
documentacéo; e

[l - pode abranger:

a) excepcionalmente, as demandas nao recepcionadas inicialmente pelos
canais de atendimento primario; e

b) as demandas encaminhadas pelo Banco Central do Brasil, por érgaos
publicos ou por outras entidades publicas ou privadas.

§ 2° O prazo de resposta para as demandas nao pode ultrapassar dez dias
Uteis, podendo ser prorrogado, excepcionalmente e de forma justificada, uma
Unica vez, por igual periodo, limitado o nimero de prorrogacoes a 10% (dez por
cento) do total de demandas no més, devendo o demandante ser informado
sobre 0s motivos da prorrogacao.
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§ 3° O diretor responsavel pela ouvidoria deve elaborar relatério semestral
referente as atividades desenvolvidas pela ouvidoria, nas datas-base de 30 de
junho e 31 de dezembro.

§ 4° O relatério de que trata o paragrafo 3% deve ser encaminhado a auditoria
interna, ao comité de auditoria, quando existente, e a diretoria da cooperativa.

§ 52 Os relatérios e a documentacao relativa aos atendimentos realizados, bem
como a gravacao telefénica do atendimento, devem permanecer a disposicao
do Banco Central do Brasil pelo prazo minimo de cinco anos.

Art. 70. A cooperativa devera:

| - dar ampla divulgacado sobre a existéncia da ouvidoria, suas atribuicoes e
forma de acesso, inclusive nos canais de comunicacao utilizados para difundir
0s produtos e servigos; e

Il - garantir o acesso gratuito dos clientes e dos usuarios ao atendimento da
ouvidoria, por meio de canais ageis e eficazes, inclusive por telefone, cujo
namero deve ser:

a) divulgado e mantido atualizado em local visivel ao publico no recinto das
suas dependéncias e nas dependéncias dos correspondentes no Pais, bem
como nos respectivos sitios eletrbnicos na internet, acessivel pela sua
pagina inicial;

b) informado nos extratos, comprovantes, inclusive eletrénicos, contratos,
materiais de propaganda e de publicidade e demais documentos que se
destinem aos clientes e usuarios; e

c) registrado e mantido permanentemente atualizado em sistema de
informacgdes, na forma estabelecida pelo Banco Central do Brasil.

Il - adotar providéncias para que os integrantes da ouvidoria sejam
considerados aptos em exame de certificagdo organizado por entidade de
reconhecida capacidade técnica, observando-se que:

a) o exame de certificagdo deve abranger, no minimo, temas relacionados a
ética, aos direitos e defesa do consumidor e a mediacao de conflitos.

b) a cooperativa € responsavel pela atualizacao periédica dos conhecimentos
dos integrantes da ouvidoria.
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c) o diretor responsavel pela ouvidoria sujeita-se a formalidade prevista no
caput deste inciso, caso exerca a funcao de ouvidor.

IV - divulgar semestralmente, no respectivo sitio eletrbnico na internet, as
informacdes relativas as atividades desenvolvidas pela ouvidoria.

V - criar condi¢cdes adequadas para o funcionamento da ouvidoria, bem como
para que sua atuacdo seja pautada pela transparéncia, independéncia,
imparcialidade e isengéao.

VI - assegurar o acesso da ouvidoria as informacdes necessarias para a
elaboracdo de resposta adequada as demandas recebidas, com total apoio
administrativo, podendo requisitar informagcdes e documentos para o exercicio
de suas atividades no cumprimento de suas atribuicoes.

VII - manter sistema de informacdes e de controle das demandas recebidas
pela ouvidoria, de forma a:

a) registrar o histérico de atendimentos, as informagdes utilizadas na analise e
as providéncias adotadas; e
b) controlar o prazo de resposta.

Paragrafo Unico. As informacdes de que trata o inciso VII, deste artigo, devem
permanecer registradas no sistema pelo prazo minimo de cinco anos, contados
da data da protocolizagao da ocorréncia.

CAPITULO XI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 71. Dependem da prévia e expressa aprovacao do Banco Central do Brasil
0s seguintes atos:

| - eleicdo de membros da Diretoria e do Conselho Fiscal,;

Il - reforma do estatuto social;

lIl - mudanca do objeto social;

IV - fusado, incorporacado ou desmembramento;

V - dissolucdo voluntaria da sociedade e nomeacao do liquidante e dos fiscais.

Art. 72. Nao pode haver parentesco até o 2° (segundo) grau, em linha reta ou
colateral, dentre o agrupamento de pessoas componentes da Diretoria e do
Conselho Fiscal.
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Art. 73. E vedado aos membros de 6rgdos estatutarios e aos ocupantes de
funcdes de geréncia de cooperativa de crédito participar da administragdo ou
deter 5% (cinco por cento) ou mais do capital de outras instituicées financeiras
e demais instituicoes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, bem
como de empresas de fomento mercantil, excetuadas as cooperativas de
crédito.

Art. 74. Constituem condicbes basicas, legais ou regulamentares, para o
exercicio de cargos da Diretoria ou do Conselho Fiscal da cooperativa, além da
estrita observancia dos demais pontos especificados no Cédigo de Etica,
Regimento Interno e as Politicas de Compliance e de Sucessado de
Administradores:

| - ter reputacéo ilibada;

Il - ndo ser impedido por lei especial, nem condenado por crime falimentar, de
sonegacao fiscal, de prevaricacdo, de corrupgdo ativa ou passiva, de
concussao, de peculato, contra a economia popular, a fé publica, a propriedade
ou o Sistema Financeiro Nacional, ou condenado a pena criminal que vede,
ainda que temporariamente, 0 acesso a cargos publicos;

Il - ndo estar declarado inabilitado para cargos de administracdo nas
instituicbes financeiras e demais sociedades autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil ou em outras instituicdes sujeitas a autorizacdo, ao
controle e a fiscalizacao de 6rgaos e entidades da administragao publica direta
e indireta, incluidas as entidades de previdéncia privada, as sociedades
seguradoras, as sociedades de capitalizacdo e as companhias abertas;

IV - ndo responder, nem qualquer empresa da qual seja controlador ou
administrador, por pendéncias relativas a protesto de titulos, cobrancas
judiciais, emissao de cheques sem fundos, inadimplemento de obrigacdes e
outras ocorréncias ou circunstancias analogas;

V - nao estar declarado falido ou insolvente, nem ter participado da
administracdo ou ter controlado firma ou sociedade concordataria ou
insolvente.

Art. 75. A filiacao ou desfiliacdo da sociedade a cooperativa central de crédito
devera ser deliberada pela assembleia geral.

§ 1° A filiacado pressupde autorizacdo a cooperativa central de crédito para
supervisionar o funcionamento da sociedade e nela realizar auditorias,
podendo, para tanto, examinar livros e registros de contabilidade e outros
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papéis, ou documentos ligados as suas atividades, e coordenar o cumprimento
das disposi¢des regulamentares referentes a implementagdo de sistema de
controles internos.

§ 2° Para participar do processo de centralizacao financeira, a sociedade
devera estruturar-se adequadamente, segundo orientacdes emanadas da
cooperativa central de crédito.

§ 3% A cooperativa respondera solidariamente com o respectivo patrimdnio,
pelas obrigacbes contraidas pela cooperativa central de crédito,
exclusivamente em decorréncia de sua participacdo no Servico de
Compensacao de Cheques e Outros Papéis.

Art. 76. Prescreve em 4 (quatro) anos a agao para anular as deliberacées de
Assembleia Geral viciadas de erro, dolo, fraude ou simulacdo, ou tomadas com
violacdo da lei ou do estatuto, contado o prazo da data da realizagdo da
assembleia.

Art. 77. As adequacgdes no regimento interno ocorrera dentro de 90 dias, apds a
aprovacao deste estatuto, pelo Banco Central do Brasil.

Art. 78. Os casos omissos ou duvidosos serdo resolvidos de acordo com a Lei
e 0s principios doutrinarios.

Cariacica (ES), 19 de abril de 2023.

Assinado de forma digital

GILBERTO VIEIRA DA &ismrovimaon - *" GILDORIBEIRO DA Pt Lo FEE0 DA
SILVA:01517137748 SDI:ZS;?;SEO?JQ?&ZQSS -0300' SlLVA08317443752 e 2023,05.02 051957
Gilberto Vieira da Silva Gildo Ribeiro da Silva
Diretor Presidente Diretor Administrativo
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